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Klemme
zwischen Bank
und Mittelstand

Euler-Hermes: mehr Information notwendig

 Von Bernhard Hertlein

Bunde (WB). »Wir sind ein
offenes Buch«, sagen viele
Unternehmer, wenn sie auf das
Verhéltnis zu ihren Banken
angesprochen werden. »Doch
da tduschen sich die meisteng,
erklart Johannes Muller, Wirt-
schaftsberater in Btinde. Ktinf-
tig mussten die Betriebe weit-
aus mehr und ofter mit ihrer
Bank kommunizieren.

Miiller beruft sich dabei auf eine
Umfrage des Kreditversicherers
Euler-Hermes, an der sich 700
mittelstandische Unternehmer
und 313 Vertreter der Kreditwirt-
schaft beteiligt haben. Danach
glauben 82 Prozent der Unterneh-
mer, sie hielten ihren Bankberater
in finanziellen Ange-
legenheiten gut auf
dem Laufenden. Die
Bankangestellten
aber bestitigen dies
nur fiir 60 Prozent
der Fille. Besonders
deutlich gehen Eigen-
und Fremdbild bei
der Folgeneinschit-
zung von Basel III
auseinander. Ein
Drittel der Unterneh-
mer, aber 64 Prozent
der Bankensprecher
rechnen mit strenge-
ren Priifungen. Nur
13 Prozent der Be-
triebe, aber 48 Pro-
zent der Geldinstitute erwarteten
eine Verteuerung der Kredite. Bei
der Frage, ob die Kreditlaufzeiten
unter dem Druck von Basel III
linger werden, stehen sogar sie-
ben gegen 34 Prozent.

Fiir Miiller steht dagegen fest:
»Nicht nur Basel III, sondern auch
die Folgen der Eurckrise verlan-
gen, dass die Betriebe den Banken
kiinftig mehr Orientierung geben.«
Der Mittelstand rdume der Finanz-
kommunikation noch nicht die
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Bedeutung ein, die sie habe. Selbst
ein Betrieb mit etwa 20 Mitarbei-
tern tdte gut daran, seine Bank
monatlich iiber die Entwicklung
des Unternehmens zu informieren.

Voraussetzung sei, dass die Un-
ternehmer selbst iiber ihre Lage
allzeit im Klaren seien. Erschre-
ckend sei, dass nach Angaben von
Euler-Hermes »40 Prozent der
Unternehmer ihren eigenen For-
derungsbestand nicht kennen.
Ein Viertel wisse nicht ihr aktuel-
les Rating. Gleichzeitig klagten

* aber 17 Prozent der Unternehmer,

ihre Bank verstehe sie nicht mehr.
42 Prozent sihen sich als blofe
Bittsteller, Und 61 Prozent der
Unternehmer gidben an, dass Kre-
ditentscheidungen zu lange dauer-
ten und Genehmigungen nicht im
beantragten Rahmen gegeben
wiirden.

Miiller folgert aus den Ergebnis-
sen der Umfrage von Euler-Her-
mes: »Es gibt eine
Kommunikations-
klemme zwischen
Unternehmen  und
Banken.« Es beginne
schon damit, dass
viele insbesondere
mittelstindische Un-
ternehmer sich zu’
wenig auf die Gespri-
che mit den Banken
vorbereiteten. Die
Geldinstitute be-
obachteten genau, ob
und in welchem Rah-
men das Unterneh-
men seine Kreditlinie
ausschopfe oder gar
iiberziehe. Damit
kein falscher Verdacht aufkomme,
miissten die Unternehmer von sich
aus an die Bank herantreten und
ihre Situation erkldren. »Offenheit
siegt«, sagt Miiller. Sie wirke sich
definitiv — »und kiinftig noch stér-
ker« — im Rating und letztlich in
der Hohe des Kreditzinses aus. Fir
Unternehmen, die ihre Finanz-
kommunikation vernachldssigten,
gelte: »Wenn sie dies nicht &ndern,
kann aus der Kommunikations-
eine Kreditklemme werden.«



